
 
 

COMUNICADO n.º 19/2013 
 

Informamos aos Clientes e Usuários do Terminal de Carga do Aeroporto 

Internacional de São Paulo/Guarulhos que, conforme COMUNICADO ALF/GRU-

SEDAD-EDAEX n.º 003/2013, a partir de 08.07.2013, no campo “VEÍCULO 

TRANSPORTADOR” e “DOCUMENTOS INSTRUTIVOS” nas DSE e DE, deverá ser 

preenchido somente com o Número do House (HAWB). 

Nos casos de MASTER Direto (MAWB), a identificação nos campos acima 

mencionados não sofrerão mudanças, ou seja, deverão ser preenchidos com o Número 

do MAWB.  

Cabe destacar que essa melhoria no processo, não implicará em alteração nos 

atuais procedimentos desta Concessionária, seja de recebimento das cargas no 

Sistema TECAplus ou de registro da presença no SISCOMEX. 

Qualquer dúvida, colocamos a Equipe da Central de Atendimento ao Cliente – 

CAC à disposição, por meio do telefone (11) 2445-5000 / 6000 ou também, pelo e-

mail: gruairport-cargas-cac@gru.com.br. 
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