VIRACOPOS

Lercportae Lizs

Prezados Despachantes,

A partir do dia 14/11/2012, o Aeroporto Internacional de Viracopos entrard em uma
nova e importante fase, com o inicio da gestdo privada do complexo por parte da
Concessionaria Aeroportos Brasil Viracopos.

No momento, estamos em uma fase de transicdo operacional, trabalhando para que
todas as mudancas normais a esta fase ndo prejudiquem o andzmento das atividades do
did a dia. No entanto, algumas agdes se tornam inevitiveis.

Uma destas acées diz respeito a necessidade de tormos, a partir de agora, o cadastro
completo ¢ correto de todos 0s nossos dientes, sem o qual ndo serd possivel a emissao
o carrespondente documento fiscal de prestacdo de servigo.

0 tempo para esta atualizagdo ¢ bastante curto e por isso encaminhamos nesta semana
a todos os clientes que tém operado cargas no terminal, uma correspondéncia com

Informagdes que possibilitardo a eles a atualizagio deste cadastro através de um link
de acesso especifico da internet.

Este procedimento devera ser realizado preferencialmente até o final do dia 07/11/2012
@ as informagdes precisam ser validas para que ndo gerem erros de processamento.

Consioerando que as senhores mantém contatos didrios com estes clientes, solicitamos
que chequem <¢ cada um i recebeu e informou seus dades para que na data da
transferéncia operacional nio ccorram problemas de atrasos no atendimento por falta
de informacgdes cadastrais.

No case de duvidas, da necessidade de informagdes adicionais ou de algum problema no
acesso por parte do cliente, pedimos que entrem em coNtato CONOSCO.

Contamos com a sua colaboracio.

At.

Gerencia Financeira
Coordenadoria de Faturamento de Cargas
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