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INFRAERO
COMUNICADO — CAC n.° 009/2011

INDISPONIBILIDADE DOS SISTEMAS ADUANEIROS

A Central de Atendimento aos Clientes de Cargas CAC - informa aos clientes/usuarios do Terminal deistica do
Aeroporto Internacional de S&o Paulo/Guarulhos daeacordo com mensagem que vem sendo divulga@dS@OMEX/MANTRA,
esse sistema tera uma parada técnica, para fimsadatencdodas 08hs do dia 10.09.2011 (sdbado), as 14hs do 1a09.2011

(domingo). Essa parada ocorrera em todos os Sistemas Adusmail seja, durante o prazoaggoximadamente 30 horasnenhum dos

UJ

intervenientes no processo terdo condi¢cOes ddrimselancar qualquer informacéo no SISCOMEX/MANTRA

Nessa condicao, orientamos aos importadores etegjpoes que procurem, dentro da possibilidade ranogy a chegada de
suas respectivas cargas fora da data/periodo asgmeionadoprincipalmente em relagcdo a embarques de pereciveis

Nesse sentido, solicitamos o apoio e compreenssi€aapanhias Aéreasem preencher e apresentar ao Encarregado c
Recebimento da INFRAERO, Rlanilha de Indisponibilidade dos Sistemas Aduaneis, em anexo, que proporcionard a Equipe
Operacional do Recebimento, antecipatratamento dos voose lancamentos n&istema TECAplus (INFRAERO), que seriam
possiveis somente apds o retorno daquele sistema.

Essa planilha devera ser elaborada em 02 (duas)seado a 12 da Cia Aérea e a 22 da INFRAERO.eSegmbém, ¢

A

telefone de contato da Central de Controle da Itagao — CCI, que podera repassar esclarecimentisrads, durante aquele perioda.
» Fone: (11) 2445 — 5728 ou 2445-6944.

Maiores duvidas e/ou esclarecimentos, favor contataentral de Atendimento ao Cliente — CAC, asade telefone: (11

R

2445-5000 ou pelo e-mailfraerocargoguarulhos@infraero.gov.br.




